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Аналитический отчет о деятельности 

инновационной площадки 

 

Наименование проекта: «Организация деятельности Службы примирения 

в системе дошкольного образования» 

Наименование образовательной организации: Муниципальное бюджетное 

дошкольное образовательное дошкольное учреждение «Детский сад № 

371 г. Челябинска» 

Тип муниципальной инновационной площадки: Муниципальная опорная 

площадка 

Руководитель образовательной организации: Леер Юлия Олеговна – 

заведующий МДОУ 

Руководитель проекта в образовательной организации:  

Искимжи Екатерина Андреевна – старший воспитатель 

Ионова Наталья Александровна – педагог – психолог 

Сроки реализации проекта: январь 2024 г. – декабрь 2026 г. 
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2. Анализ результатов деятельности муниципальной инновационной 

площадки за отчетный период апрель 2024 года – март 2025 года (в марте 

указываем мероприятия, которые запланированы). 

2.1. Информация о достижении показателей реализации 

инновационного проекта  

Задача Наименование 

показателя 

Значение за отчетный период  Комментарий1 

План Факт 

Создание 

службы 

примирения 

Работа с нормативной 

базой 

Разработка и 

утверждение локальных 

нормативных актов об 

организации 

деятельности службы 

примирения в ДОУ 

Оснащение службы 

примирения 

необходимым 

оборудованием и 

материалами для 

проведения 

медиативных процессов. 

ДС ДС Выполнено 

Разработано 

Положение об 

Инновационной 

деятельности, 

Положение о 

создании Службы 

примирения, издан 

приказ об 

инновационной 

деятельности, о 

создании службы 

примирения, о 

создании творческой 

группы по реализации 

инновационного 

проекта 

Разработаны план 

деятельности 

инновационной 

площадки, план 

деятельности службы 

примирения 

Приобретены 

технические средства 

для обеспечения 

деятельности Службы 

примирения 

Обучение 

медиаторов 

Наличие документов 

о курсовой 

подготовке 

медиаторов 

3 5 Выполнено 

Количество 

сотрудников, 

прошедших 

обучение по 

применению 

медиативных 

практик для 

урегулирования 

спорных 

 
1 В случае выполнения плановых показателей указывается достигнуты ли заявленные в паспорте проекта 

эффекты, в случае невыполнения плановых показателей – обосновывается необходимость их корректировки 



(конфликтных) 

ситуаций в 

дошкольных 

образовательных 

учреждениях 

Содействие 

профессион

альному 

развитию 

педагогов 

Разработаны и 

реализуются 

программы 

профессионального 

развития, семинары-

практикумы, 

тренинги, 

консультации для 

педагогов, 

направленных на 

улучшение навыков 

решения 

конфликтных 

ситуаций и 

использование 

методов медиации в 

работе с детьми 

4 5(общие) – 6 (по 

зданиям) 

Выполнено 

Разработаны и 

реализованы 

конспекты 

мероприятий: 

1.Информационный 

семинар 

«Организация 

Службы примирения 

в дошкольной 

образовательной 

организации» 

2. Консультация для 

педагогов ««Экран 

настроения», как 

средство развития 

эмоциональной 

сферы, навыков 

самоконтроля и 

снижения 

конфликтности в 

детской среде» 

3.Мастер-класс 

«Организация 

деятельности службы 

примирения в 

дошкольной 

образовательной 

организации» 

4. Практико-

ориентированный 

семинар с элементами 

тренинга «Методы 

медиативных практик 

в работе педагога» 

5. Практико-

ориентированный 

семинар «Конфликты 

и конфликт гены. 

Методы медиативных 

практик в работе 

педагога» 

Создание 

процедуры 

урегулирова

ния 

конфликтов 

Разработка 

процедуры 

урегулирования 

конфликтов, которая 

будет применяться в 

случаях 

возникновения 

1  Выполнено 

В рамках 

деятельности 

опорной площадки 

ведется работа по 

адаптации процедуры 

урегулирования 



конфликтных 

ситуаций в ДОУ 

конфликтов, 

предоставленной 

МАУ «ЦППМСП 

Калининского р-на г. 

Челябинска» 

Ресурсный центр 

медиации г. 

Челябинска, к 

условиям ДОУ 

 

Координаци

я и 

сотрудничес

тво 

Заключены договора 

о сотрудничества и 

координации работы 

службы примирения с 

другими службами и 

отделами 

дошкольного 

учреждения 

Разработаны и 

утверждены планы 

взаимодействия 

Взаимообмен опытом 

организации 

деятельности службы 

примирения и 

проведения 

восстановительных 

программ 

1  Выполнено 

Приказом Комитета 

по делам образования 

города Челябинска № 

3558-у от 18.12.2024 

включены в состав 

опорных площадок 

служб примирения в 

дошкольных 

образовательных 

организациях города 

Челябинска 

Заключен договор с 

МАУ «ЦППМСП 

Советского района г. 

Челябинска» 

Измерение и 

оценка 

эффективно

сти 

Разработка 

механизмов для 

измерения и оценки 

эффективности 

работы службы 

примирения 

1  Не выполнено 

Механизмы для 

измерения и оценки 

эффективности 

работы службы 

примирения 

планируются к 

разработке в 2025-

2026 гг. 

2.2. Информация о выполнении календарного плана работ 

Задача Перечень мероприятий 

(действий) 

Полученные результаты2 

Создание 

службы 

примирения 

Разработка нормативных актов, 

регламентирующих деятельность 

инновационной площадки 

На сайте МДОУ размещены 

Положение об Инновационной 

деятельности, Положение о создании 

Службы примирения, издан приказ об 

инновационной деятельности, о 

создании службы примирения, о 

 
2 Для мероприятий указываем охват и категории участников, для действий инновационные 

продукты и место их размещения и/или выходные данные (для публикаций) 



создании творческой группы по 

реализации инновационного проекта 

Разработаны план деятельности 

инновационной площадки, план 

деятельности службы примирения 

Обучение 

медиаторов 

Обучение медиаторов Обучено 5 педагогов МДОУ (16%) 

прошли обучение по применению 

медиативных практик в ДОУ 

Содействие 

профессион

альному 

развитию 

педагогов 

Консультация «Экран настроения» как 

средство развития эмоциональной сферы. 

Навыков самоконтроля и снижения 

конфликтности в детской среде  

На сайте МДОУ и госпаблике МДОУ 

в ВКонтакте размещены материалы 

консультации (буклет, конспект) 

Разработка печатной наглядной 

консультативной бумажной продукции 

(памятки по организации и использованию 

«Экранов настроения», разработка 

логотипа, карточки МИП) 

Мастер - класс «Организация деятельности 

службы примирения в детском саду» 

(в рамках деятельности ГПСП педагогов-

психологов) 

Информационный семинар «Что такое 

служба примирения?» 

Семинар «Организация деятельности 

службы примирения в детском саду» 

Консультация «Эффективная работа с 

экранами настроения. Что такое неделя 

психологии » 

Практический семинар для педагогов с 

элементами тренинга 

(совместно с МАУ «ЦППМСП Советского 

района г. Челябинска») 

Разработка информационных материалов 

Разработка информационных материалов о 

мероприятиях «Недели психологии» и 

размещение их в госпаблике ДОУ, в чатах 

для родителей в ВКМ 

Подготовка статьи для публикации из 

опыта работы об организации Службы 

примирения в ДОУ 

Разработка и размещение коротких 

видеороликов об эффективных, 

бесконфликтных межличностных 

взаимоотношениях в категориях: - 

взрослый-взрослый, взрослый-ребенок, 

ребенок-ребенок. 

Распространение информационных 

материалов: 



-размещение в чатах для родителей в ВКМ; 

-размещение бумажной продукции в 

приемных групповых помещений ДОУ; 

-размещение поста с наглядной 

информацией в госпаблике ДОУ. 

Неделя психологии: «Мои эмоции» 

Создание 

процедуры 

урегулирова

ния 

конфликтов 

Обучение медиаторов 

Приказом Комитета по делам образования 

города Челябинска № 3558-у от 18.12.2024 

включены в состав опорных площадок 

служб примирения в дошкольных 

образовательных организациях города 

Челябинска 

Использование алгоритма медиации, 

разработанного Ресурсным центром 

медиации 

Координаци

я и 

сотрудничес

тво 

Заключение договора о взаимодействии с: 

-МАУ «ЦППМСП Советского района г. 

Челябинска» 

- Ресурсный центр медиации г. Челябинска  

Приказом Комитета по делам 

образования города Челябинска № 3558-

у от 18.12.2024 включены в состав 

опорных площадок служб примирения в 

дошкольных образовательных 

организациях города Челябинска 

Заключен договор с МАУ «ЦППМСП 

Советского района г. Челябинска» 
Измерение и 

оценка 

эффективно

сти 

- - 

2.3. Анализ результатов и/или эффектов, достигнутых в ходе реализации 

инновационного проекта за отчетный период, который может включать: 

Деятельность МБДОУ «ДС № 371 г. Челябинска» в режиме муниципальной опорной 

площадки за отчетный период способствовала:  

- социализации детей и профессиональному росту педагогов в сфере грамотного 

разрешения конфликтов в образовательной среде;  

- повышению информированности и компетентности всех участников 

образовательного процесса в вопросах использования медиативного подхода при 

разрешении конфликтных ситуаций;  

- расширение спектра использования педагогическими работниками медиативных 

практик; 

- созданию комфортной и безопасной образовательной среды; 

- накоплению опыта и создание методических рекомендаций для педагогов. 

 

На данном этапе реализации инновационного проекта проблем не выявлено. 

 

Перспективы реализации инновационного проекта. 

- для продолжения инновационной деятельности планируется: 

- продолжить обучение педагогического состава медиативным практикам 

- продолжить внедрение медиативных практик в образовательную среду 

- распространять опыт работы муниципальной опорной площадки в муниципальной 

системе образования. 

 


